ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO — SISTEMA EPROTOCOLO

1- Acessar o Navegador e digitar o link https://www.eprotocolo.pr.gov.br. Aparecerd a tela como mostra a figura abaixo.

TELA 1 @)

€ePROTOCOLO

OPCOES DE LOGIN

LQN Central de Seguranga

E:] Usar meu n® de celular
@ Certificado Digital

@B Expresso

° Entrar com gov.br

=& SANEPAR

B9 eE-mail

Ainda ndo sou cadastrade

q Clicar aqui para realizar o seu cadastro na Central de Seguranca

Recuperar / Alterar Senh

[

A verificacdo em duas etapas esta disponivel.
Acesse seu perfil, habilite este recurso e aumente ainda mais
a seguranca da sua conta.

| Central de Seguranca ®
LQ* Governo do Parana

2- Depois de seguir os passos, clicar em ENTRAR e aparecerd a Tela Inicial do



https://www.eprotocolo.pr.gov.br/

ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO — SISTEMA EPROTOCOLO

TELA 2

Termo de Uso

A Central de Seguranca caracteriza-se como uma solucdo de
seguranca de acesso individualizado, e sob total privacidade, a
diversos sistemas, aplicacdes e portais do Governo do Estado
do Parana, de acordo com as permissoes concedidas

Ao realizar seu cadastro na Central de Seguranca, vocé atesta
€ concorda que:

1. Os dados informados s&o fidedignos;

2. Os dados de contato, e-mail e celular, sdo de uso
exclusivamente pessoal, especialmente por se tratarem de
instrumentos de confirmacdo de seguranca;

3. Ndo ira compartilhar esse cadastro, devendo manter o sigilo
da senha que € pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel

e R i e e

Visualizar em tela maior

@i e concordo com o Termo de Uso ‘ | Apos ler o Termo de Uso, marcar esta opgao

Iniciar Cadastro

Voltar

=7 Central de Seguranca ®
LQh. Governo do Parana clej

‘1 Clicar aqui e iniciar o seu cadastro

TELA3

Cadastro

CPF

| “ Digitar os numeros do CPF

Nome

1 Digitar o nome completo

Digite o texto da imagem ou pressione a tecla "Ctrl" para ouvir e
depois digitar:

‘1 Digitar o texto da imagem

2 I
7460 7

nova imagem

Voltar

T

1 Clicar em Préximo

=] Central de Seguranca ®
LQ&. Governo do Parana ar




ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO - SISTEMA E-PROTOCOLO  “ s nio sou

TELA 4 TELAS
<

W) Cddigo de seguranca enviado para o celular com

Verifique no celular o codigo
para realizar seu
procedimento na “Central
de Seguranga”

‘1 Digitar o codigo recebido
L

“*1 Conferiro codigo digitado e clicar aqui

Qual é o numero do seu celular? SUECE3S0-
Obs: Vocé recebera um codigo por SMS, para confirmar o
numero do seu celular : A
Preencha o cddigo que vocé recebeu no celular
" 42XX9XX8XX7
Digite 0 nimero do celular com DDD
ﬂ D|g|tar o nimero do celular Codigo enviado para o celular
L
|
1 Conferir e clicar aqui
Voltar N&o recebi o cddigo
Voltar
~] Central de Seguranca [ I =} Central de Seguranca

]
LQt. Governo do Parana L>*™.. Govemno do Parana




ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO - SISTEMA EPROTOCOLO

TELA 6

E-mail

Informe seu e-malil ou, se preferir, utilize sua conta Gmail

M Usar minha conta Gmail
7aZ4 Usar outra conta de e-mail

Voltar

~1 Central de Seguranca
LQh. Governo do Parana

<

Vocé pode selecionar uma
destas opgoes

TELA 7

1 ¢

W) Codigo de seguranga enviado para o enderego de e-
mail com sucesso.

Insira o codigo que enviamos para o e-mail

ferXX.suXXX@gmail.com

Codigo enviado para o e-mail

Se a opgao marcada foi

M Gmail

abrira essa tela

Verifique a caixa de entrada
< de seu e-mail e insira aqui o

Na&o recebi o codigo

Voltar

~7 Central de Seguranca

=™, Govemo do Parana

cédigo recebido

Conferir o cédigo digitado
acima e clicar aqui




ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO - SISTEMA EPROTOCOLO

TELA7.1

Qual é o endereco de e-mail?

Obs: Informe seu melhor email. Vocé recebera um codigo
para confirmar seu e-malil

Se a opgao marcada foi

P Usar outra conta de e-mail

abrira essa tela

Ainda n3o sou cadastrado

TELA 8

E-mail
feyXX.suXXX@yahoo.com.br ‘1 Digite o e-mail para se cadastrar
B P —
Confira o e-mail digitado e clique aqui
Voltar
=9 Central de Seguranca ®

1
I.Qh. Governo do Parana

O RG nao € obrigatério
Deseja informar? ﬂ Orienta-se informar o RG

NAO

51 Central de Seguranca [
L=®. Govemo do Parana




ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO - SISTEMA EPROTOCOLO

TELA9

Dados Opcionais
A senha devera conter, no minimo, 8 caracteres. Sendo
obrigatdrio, pelo menos, uma letra e um numero.

®

Confirme a senha

Digite sua senha novamente

Ainda n3o sou cadastrado

A TELA 9.1

Fique atento ao nivel de segurancga da sua senha!
Lembre-se de anota-la para os proximos acessos.

Central de Seguranca ®
Governo do Parana celepar

|
® 1 Digite a mesma senha novamente
|

Confirme a senha digitada nos dois

- campos e clique em Concluir

Dados Opcionais
A senha devera conter, no minimo, 8 caracteres. Sendo
obrigatério, pelo menos, uma letra e um numero.

Senha

Por favor, informe a senha

Confirme a senha

3k 3k ok 3k 3k %k ok ok 5k ok %k %k %k %k %k k %k

Fraca

'I

Boa




TELA 10

ORIENTAGOES — CADASTRO CIDADAO - SISTEMA EPROTOCOLO

Muito bem, seu cadastro
na Central de Seguranca
foi realizado!

Obrigado!

Seu cadastro foi concluido com sucesso!

RETORNAR

] Central de Seguranca
L,Qt, Governo do Parana

Cadastrado concluido! Clique aqui
para voltar para a tela inicial.

Central de
Seguranga

OPCOES DE LOGIN

Agora vocé pode protocolar
solicitacbes e acompanhar
as tramitacgdes.

Q. (Central de Seguranga

@ (Certificado Digital

Cadastrado, clique aqui para
acessar ao e-protocolo.

Q Certificado em Nuvem - RemotelD

Certificado em Nuvem - NeolD

A verificagdo em duas etapas esta disponivel.
Acesse seu perfil, habilite este recurso e aumente ainda
mais a seguranga da sua conta.

] Central de Seguranca [ 1]
LQ&. Governo do Parana

Org. Fernanda M. Sugimura




